


Guía Resumen
Analíticas de progreso



¡Aprovecha el poder de las 
analíticas para transformar la 
formación y a tus empresas! 

Las analíticas de la LMS son una herramienta que te 

permite recopilar, analizar e interpretar datos sobre el uso 

de tus usuarios en la plataforma.  Al aprovechar los datos, 

puedes crear experiencias de aprendizaje más 

personalizadas, efectivas y exitosas para todas tus 

empresas. 
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Analíticas de
progreso

Paso 2: despliega el menú ubicado en la parte superior izquierda 

(icono de tres barritas)

Paso 1: ingresa a la plataforma LMS desde la URL de tu empresa
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Analíticas de
progreso

Paso 3: dirígete a la opción de Analítica y selecciona la sección que 

quieras visualizar: Empresa, Cursos, Estudiantes, Grupos o Informes. 
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Analíticas de
progreso

Paso 4: la opción Analítica de empresa te permite visualizar el tráfico 

que ha tenido el curso, los usuarios dentro de la empresa, el consumo 

de espacio y el consumo de ancho de banda de los usuarios dentro de 

la plataforma.
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Conoce la participación de tus
usuarios en las Comunidades

El feed de Comunidades es la pantalla en la que podrás

visualizar todo el contenido que han creado tus usuarios.

Dentro del espacio de Comunidades los participantes

podrán tener diversas interacciones con cada una de las

personas que hagan parte del espacio y enriquecer su 

Comunidad con contenido valioso.

Analíticas de
progreso

Analítica

Consumo de espacio
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Analíticas de
progreso

Paso 5: desde la opción de Analítica de Curso podrás conocer cuántos 

grupos y usuarios están inscritos a cursos específicos; visualizar la 

calificación promedio de tus grupos inscritos a cursos; conoce el 

progreso de tus usuarios, los niveles de terminación a los que han 

llegado y sus interacciones en espacios colaborativos como 

elementos, preguntas, reportes y foros.
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progreso

Paso 6: Con Analítica de Estudiantes conocerás quiénes son tus usuarios, 

qué nivel del ranking ocupan, a cuántos Grupos pertenecen y en qué 

cursos están inscritos y sus calificaciones específicas. También tendrás 

acceso a reportes detallados, podrás visualizar y descargar los certificados 

de tus usuarios y conocer qué preguntas han hecho en los diferentes 

cursos en los que están inscritos, los foros y los espacios sociales. 
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Pero eso no es todo, desde este menú, podrás visualizar el progreso de los 

usuarios para optimizar el proceso de formación en caso de que lo 

necesites. Desde la opción Progreso comprenderás de manera global el 

comportamiento individual de tus usuarios con el objetivo de que puedas 

detectar dificultades a tiempo, personalizar las experiencias de formación, 

evaluar el impacto de tus iniciativas y promover una cultura de aprendizaje 

continuo.
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Paso 7: Analítica de grupos te permite visualizar los grupos y la 

cantidad de usuarios que están inscritos a cada grupo, conocer sus 

calificaciones y el progreso de los usuarios dentro de cada grupo del 

curso al cual están inscritos.  También visualizarás y podrás exportar 

certificados y reportes, además de conocer las interacciones que 

han tenido en espacios colaborativos de preguntas, foros y wiki.
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Paso 8:  Por último, podrás obtener información crucial sobre la formación 

y el desempeño de los usuarios gracias a la funcionalidad de Informes 

para encuestas, evaluaciones y autocalificables.
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¡Ahora estás listo para aprovechar los datos, 
impulsar el aprendizaje y alcanzar tus 

objetivos educativos! 
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